
Bases legals de la promoció de dispositius RFID 
elecsum e-mobility 

 
1. Empresa organitzadora 
La present promoció és organitzada per ELECSUM FOTOVOLTAICA, S.L., amb CIF 
B65850299 i domicili social a Plaça Catalunya, 6, 08140, Caldes de Montbui, Barcelona, 
en endavant “Elecsum e-mobility” o “l’Empresa”. 

 
2. Àmbit i durada 

La promoció és vàlida des de la data d’enviament del mailing informatiu fins al 31 de 
desembre de 2026, ambdós inclosos, llevat que l’Empresa decideixi modificar-la o 
cancel·lar-la anticipadament. 

La promoció està adreçada exclusivament a clients actius d’empreses del Grup Electra. 

3. Participants 

Podran participar en la promoció persones físiques que siguin clients actius d’alguna de 
les empreses del Grup Electra, concretament de les següents empreses:  

• Electra Caldense Energia, SLU 
• Elecsum Fotovoltaica, SLU 
• Cingles Comunicacions, SLU 
• Xesgas by Electra Caldense, SAU 

 

Per participar-hi és imprescindible: 

• Completar correctament el formulari disponible a la pàgina web: 
https://elecsum.com/mobilitat-electrica/rfid/ 
 

• Acceptar les presents bases legals i la política de privacitat. 

L’Empresa es reserva el dret de verificar la condició de client. 

4. Objecte de la promoció 

La promoció consisteix en l’entrega d’un dispositiu RFID (targeta o clauer) que permet 
identificar l’usuari als punts de recàrrega de la xarxa Elecsum e-mobility. Aquest 

https://elecsum.com/mobilitat-electrica/rfid/


dispositiu permetrà a l’usuari activar els punts de recàrrega de la xarxa i beneficiar-se de 
condicions especials en el servei de recàrrega per a clients del Grup Electra. 

 

5. Mecànica de la promoció 

• Cada client podrà sol·licitar un únic dispositiu RFID. 
• El client podrà escollir entre targeta o clauer, segons disponibilitat. 
• El dispositiu no s’enviarà per correu ni missatgeria. 

Un cop completat el formulari, el dispositiu haurà de ser recollit presencialment a les 
oficines indicades per l’Empresa. 

La recollida només es podrà realitzar un cop verificat que el formulari ha estat 
correctament enviat i registrat. 

En el moment de la recollida del dispositiu RFID, l’Empresa podrà requerir la presentació 
d’un document oficial d’identificació per tal de verificar la identitat del participant i la 
seva condició de client. 

6. Condicions de la promoció 

Els clients del Grup Electra que participin en la promoció tindran dret a: 

• Dispositiu RFID gratuït 
• 5 % de descompte en el preu de les recàrregues, aplicable mentre mantinguin la 

seva condició de client. 

En cas que el participant deixi de ser client d’una empresa del Grup Electra, perdrà el 
dret a gaudir del descompte associat a la promoció. 

Elecsum e-mobility es reserva el dret de modificar les condicions econòmiques 
associades a la promoció, incloent-hi el percentatge de descompte aplicable a les 
recàrregues, en cas de canvis significatius en les condicions del mercat energètic, en els 
costos operatius o en la regulació aplicable. 

Qualsevol modificació serà degudament comunicada als usuaris amb antelació 
raonable a través dels canals habituals de comunicació de l’Empresa. 

7. Condicions d’ús 

• El dispositiu RFID és personal i intransferible. 



• L’usuari és responsable de l’ús que es faci del dispositiu RFID mentre estigui 
associat al seu compte. 

• La promoció no és acumulable amb altres promocions o descomptes, llevat que 
l’Empresa indiqui expressament el contrari. 

• Elecsum e-mobility es reserva el dret de limitar el nombre de dispositius 
entregats en funció de la disponibilitat. 

Pèrdua o deteriorament del dispositiu 

En cas de pèrdua, robatori o deteriorament del dispositiu RFID, el participant haurà de 
comunicar-ho a Elecsum e-mobility tan aviat com sigui possible. 

La substitució del dispositiu podrà comportar un cost de reposició, d’acord amb les 
tarifes vigents en el moment de la sol·licitud. 

Ús indegut del dispositiu 

Elecsum e-mobility es reserva el dret de bloquejar o cancel·lar el dispositiu RFID en cas 
d’ús fraudulent, indegut o contrari a les condicions del servei. 

En aquests casos, l’Empresa podrà retirar els avantatges associats a la promoció, sense 
perjudici de les accions legals que poguessin correspondre. 

8. Acceptació de les bases 

Per participar en la promoció, l’usuari haurà de marcar la casella d’acceptació de les 
presents bases legals i de la política de privacitat al formulari. 

La participació en la promoció implica l’acceptació íntegra d’aquestes bases. 

9. Protecció de dades 

Les dades personals facilitades pels participants es tractaran d’acord amb la Política de 
Privacitat d’Elecsum e-mobility, disponible a: 

https://elecsum.com/politica-de-privadesa/ 

La finalitat del tractament és gestionar la participació en la promoció i l’entrega del 
dispositiu RFID. 

https://elecsum.com/politica-de-privadesa/


10. Modificació o cancel·lació 

Elecsum e-mobility es reserva el dret de modificar, suspendre o cancel·lar la promoció 
si circumstàncies tècniques, comercials o de força major ho requereixen. 

11. Legislació aplicable 

Les presents bases es regeixen per la legislació espanyola. Qualsevol controvèrsia es 
sotmetrà als jutjats i tribunals de Barcelona, llevat que la normativa aplicable estableixi 
una altra jurisdicció. 


